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Informace k servisu spalovacich toalet CINDI® a cenik sluzeb (2021)

Toalety Separett jsou vyrobcem koncipovany tak, aby si kazdy uZivatel mohl provadét bézny servis
sam, pomoci ndvodU a chybovych kéd( poskytnutych dodavatelem nebo s vyuzitim kvalifikovanych
sluzeb distribu¢niho partnera. Servis neni soucasti zaruky.

Vyrobce doporucuje servis toalet CINDI® Basic a CINDI® Family:

1x/rok, pokud je toaleta vyuZivdna v trvalém bydleni. (Odpovida zhruba 1000 probéhlych
spalovacich cykll nebo spdleni 2 baleni spalovacich sack( po 500 ks).

1x/2 roky, je-li vyuZivana v rekreacnich objektech.

Pti dodrzeni instrukci v ndvodu mUze zdkaznik tento servis provést sam.

Servis provadény autorizovanym prodejcem spalovacich toalet zahrnuje:

Vyménu topného télesa (vyzaduje-li to situace, viz. hlaska na displeji toalety)
Cisténi/kontrolu termostatu

Cisténi/kontrolu katalyzatoru

Cisténi/kontrolu vétraku

Kontrolu mechanismu kovovych padacich dvitek
Kontrolu a vycisténi izolace u popelniku (dle potfeby)
Kontrolu a vycisténi spalinovych cest

Celkovou kontrolu toalety a veskeré kabelaze
Aktualizaci fidici karty nejnovéjsim softwarem
Resetovani servisni hlasky v servisni nabidce

Zkousku provozu

Zaruka nezahrnuje:

Cenu zakladniho servisu, sazba 290 Ké/hod bez DPH — prace technika

Ceny nahradnich dilG — zdkaznici objednavaji na vlastni ndklady sami, ¢i pres distribuéniho
partnera. Konkrétni informace o cenach nahradnich dild Vam na dotaz poskytne Vas
autorizovany prodejce.

Provozni — cestovni naklady:

13 Ké/km v¢. DPH — dle vzdalenosti z pobocky k zékaznikovi (cesta tam-zpét).
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Podminky pro servis:

- Toalety musi byt pted kazdym servisem hygienicky Cisté a vyprazdnéné.

- Pokud u toalety doslo k chybé, kterd vyzaduje vyménu nékterych soucasti, mél by zdkaznik pred
servisem o této skutecnosti technika informovat.

- Je optimalni, aby se zdkaznik na servis objednal s dostate¢nym predstihem.

-V pfipadé zaruéniho servisu by u sebe zakaznik mél mit pofizovaci doklad.

Kontakt pro objednani:

Protimex CS spol. s. r. 0.
Zimni 97, Liberec 15, 460 15
Tel.: 737 248 506
482 750 999

E-mail.: sekretariat@protimex.cz



